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OZET

Dijital teknolojilerin hizla yayginlasmasi, bireylerin sosyal medya ve dijital platformlarla olan
etkilesimini artirmakta; bu durum, tiiketici davraniglarini ve psikolojik iyi olus diizeylerini
dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda “bir seyleri kagirma korkusu” (Fear of Missing Out -
FoMO) ve “bir seyleri kagirmanin keyfi” (Joy of Missing Out - JoMO) gibi kavramlar, dijital
cagin psikolojik dinamiklerini ve pazarlama stratejilerini anlamada 6nemli yapilar olarak 6ne
¢ikmaktadir. Bu calismanin amaci, FOMO ve JoMO’nun dijjital pazarlama, sosyal medya
kullanimi ve tiiketici psikolojisi literatiiriindeki konumunu sistematik bir sekilde incelemektir.
Calisma, PRISMA protokolii ¢ergevesinde, Web of Science veri tabaninda gergeklestirilen
tarama sonucunda ulasilan akademik makaleler iizerine yapilandirilmistir. Makaleler, icerik
analizi yontemiyle incelenmis; temalar, teorik yaklagimlar, yontemsel 6zellikler ve uygulama
baglamlar1 dort diizeyde kodlanmistir. Bulgular, FOMO’nun sosyal karsilastirma, diisiik yasam
doyumu ve dijital bagimlilik ile iligkili oldugunu; JoMO’nun ise dijital detoks, farkindalik ve
zihinsel 1y1 olus gibi yapilarla ortiistiigiinii gostermektedir. Ayrica her iki kavramin dijital
pazarlama mesajlar1, marka sadakati ve tiiketici giiveni lizerinde farklilastirict etkiler yarattigi
belirlenmistir. Bu ¢aligmanin teorik katkilari arasinda JoMO’nun pazarlama yazinina 6zgiin bir
yapi olarak kazandirilmasi ve FOMO-JoMO ikiliginin karsit degil, tamamlayici boyutlariyla ele
alinmas1 yer almaktadir. Pratik katkilar ise, dijital kampanya tasarimlarinda psikolojik
duyarlilig1 yiiksek, etik ve dikkat dostu stratejiler gelistirme yoniinde yol gosterici Oneriler
sunmaktadir. Siirhiliklarina ragmen bu ¢aligma, dijital ¢agda tiiketici psikolojisinin karmagsik
dogasin1 anlamaya ve saglikli dijital pazarlama yaklasimlar1 gelistirmeye yonelik énemli bir

referans kaynagi niteligindedir.

Anahtar Kelimeler : Joy of Missing Out, JOMO, Fear of Missing Out, FoOMO
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ABSTRACT

The rapid proliferation of digital technologies has significantly increased individuals’
engagement with social media and digital platforms, directly influencing consumer behavior
and psychological well-being. In this context, concepts such as Fear of Missing Out (FOMO)
and Joy of Missing Out (JoMO) have emerged as critical constructs for understanding the
psychological dynamics of the digital age and their implications for marketing strategies. This
study aims to systematically examine the positioning of FOMO and JoMO within the literature
on digital marketing, social media usage, and consumer psychology. The study is structured
upon academic articles identified through a literature search conducted in the Web of Science
database, following the PRISMA protocol. The selected articles were analyzed using content
analysis and were coded on four dimensions: thematic focus, theoretical frameworks,
methodological features, and application contexts. The findings reveal that FOMO is associated
with social comparison, low life satisfaction, and digital dependency, whereas JoMO aligns
with constructs such as digital detox, mindfulness, and mental well-being. Moreover, both
constructs exhibit differentiating effects on digital marketing messages, brand loyalty, and
consumer trust. The theoretical contributions of this study include introducing JoMO as a novel
construct to the marketing literature and positioning the FoMO-JoMO dichotomy as
complementary rather than oppositional. On a practical level, the study offers actionable
insights for designing ethically sensitive, psychologically informed, and attention-conscious
digital campaigns. Despite its limitations, this study provides a valuable reference for
understanding the complex nature of consumer psychology in the digital era and for developing

more effective digital marketing strategies.

Keywords: Joy of Missing Out, JoMO, Fear of Missing Out, FOMO
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1. GIRIS

Dijital teknolojilerin yasamin tiim alanlarina niifuz etmesiyle birlikte bireyler, siirekli ¢evrimigi
olma durumu igerisinde kesintisiz bilgi akisi, bildirimler ve sosyal medya etkilesimleriyle karsi
karstya kalmaktadir. Bu durum, yalnizca bireysel psikolojik iyi olusu degil; ayn1 zamanda
sosyal iligkileri, medya kullanim kaliplarin1 ve tiiketici davramiglarini da derinden
etkilemektedir. Ozellikle sosyal medya platformlarinda gegirilen siirenin artmasi, bilgi asiri
yiiklenmesi, sosyal karsilastirma egilimleri ve bir seyleri kagirma korkusu (Fear of Missing Out
— FoMO) gibi olgular, bireylerde dijital tiikenmislik ve psikolojik baski yaratmaktadir (Marsh
vd., 2024). FoMOQ’ya kars1 bir tepki olarak yiikselen bir seyleri kagirmanin keyfi (Joy of
Missing Out — JoMO) ise, bireylerin dijital diinyadan bilingli sekilde uzaklasarak zihinsel
esenliklerini koruma ve farkindalikla yasama yonelimlerini ifade etmektedir. JOMO; dijital
detoks, baglantisizlik pratikleri ve dikkatli medya tiiketimi gibi yaklasimlar yoluyla sadece
bireysel dengeyi desteklemekle kalmamakta, ayni zamanda tiiketici-marka 1iliskilerini,
pazarlama iletisimini ve dijital icerik stratejilerini de yeniden sekillendirmektedir (Rautela ve
Sharma, 2022).

Her ne kadar FOMO ve JoMO literatiirde giderek daha fazla ilgi gorse de, bu kavramlara iligkin
ampirik bulgularin biiytik 6l¢tide daginik oldugu, tanimlarin farkl disiplinler arasinda tutarlilik
gostermedigi ve teorik cergeveler agisindan ortak bir zemin olusturulamadigr goriilmektedir.
Kavramlarin farkli Olgeklerle oOlgiilmesi, Orneklem ¢esitliligi ve kullanilan yodntemsel
yaklagimlardaki farkliliklar nedeniyle arastirma bulgular1 arasinda onemli ¢eliskiler
bulunmaktadir (Bhalla vd., 2024; Caesarina vd., 2023; Chan vd., 2022; Eitan ve Gazit, 2024;
Jacobsen, 2021; Tan vd., 2025; Tandon vd., 2021).

Bu baglamda bu ¢aligmanin amaci, dijital iyi olus, sosyal medya kullaniminin psikolojik
etkileri, dijital detoks stratejileri ve FOMO-JoMO ikiligi gergevesinde sekillenen giincel
literatiirii sistematik bir yaklasimla incelemektir. Web of Science veri tabaninda 20202025
yillart arasinda yayimlanmis 14 akademik makale PRISMA protokolii cer¢evesinde secilmis ve
tematik olarak analiz edilmistir. Calisma su temel arastirma sorularina yanit aramaktadir:

e Dijital iyi olus, FOMO, JoOMO ve dijital baglantisizlik kavramlart literatiirde nasil
tanimlanmakta ve sinirlandirilmaktadir?

e Bu kavramlarin bireysel psikolojik 1yi olus, sosyal medya kullanimi ve tiiketici
davraniglari tizerindeki etkileri nelerdir?

e Literatiirde hangi teorik yaklasimlar ve metodolojik desenler tercih edilmektedir?

e Bulgular, dijital pazarlama, marka yonetimi ve kamu politikalar1 agisindan ne tiir
¢ikarimlar sunmaktadir?

Bu calisma, dijital ¢agin getirdigi yeni psikososyal dinamikleri ve tiiketici davraniglarindaki

doniistimii anlamlandirmak isteyen akademisyenler, pazarlama profesyonelleri ve politika

yapicilar i¢in kapsamli bir kuramsal ve ampirik ¢erceve sunmay1 amaglamaktadir.
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2. LITERATUR

2.1. Dijitallesme, Sosyal Medya ve Psikososyal Dinamikler

Dijitallesme ile birlikte sosyal medya platformlari, bireylerin yalnizca iletisim kurma
bicimlerini degil; kimlik insasi, sosyal karsilastirmalar, dikkat yonetimi ve duygusal refah
diizeylerini de déniistiirmektedir (Yue vd., 2022). Ozellikle dijital yerliler olarak tanimlanan Z
ve Y kusaklari, sosyal medya platformlarini sosyal onay araci, bilgi kaynagi ve aidiyet alani
olarak yogun bi¢imde kullanmaktadir (Gupta vd., 2024). Ancak bu yogun dijital maruziyet;
biligsel yorgunluk, dikkat daginikligi, yalmzlik hissi ve duygusal tilkenmislik gibi psikolojik
sonuglari da beraberinde getirmektedir (Kuss ve Griffiths, 2017).

2.2. Bir Seyleri Kacirmanin Korkusu (FoMO)

Fear of Missing Out (FoMO), bireyin sosyal cevresinde olup biteni kagirma endisesiyle
sekillenen siirekli ¢evrimi¢i kalma gereksinimini ifade eder (Przybylski vd., 2013). FOMO,
ozellikle diisiik benlik saygisi, yalnizlik ve sosyal onay ihtiyact gibi bireysel faktorlerle
iligkilendirilmis; sosyal medya bagimliligi, yasam doyumunun diismesi ve dikkat problemleri
gibi olumsuz ¢iktilarla baglantili bulunmustur. FOMO’nun bireyleri stirekli igerik tiiketmeye
yonelttigi, bu durumun da zihinsel yiik ve sosyal kiyaslamalar1 artirdigr belirtilmektedir
(Andrade ve Vifnan-Ludena, 2025). FoMO, tiiketicinin sosyal ¢evresindeki firsatlari,
deneyimleri veya bilgileri kacirmaktan endise duymasidir. Bu durum, bireyi hizli tepki verme,
stirekli ¢evrimigi kalma ve ani satin alma gibi davraniglara yonlendirir (Aydin vd., 2021).

2.2.1. Pazarlama Acisindan Onemi:

o Zaman baskis1 yaratma stratejilerinin temelidir. Ornek: “Son 2 saat”, “Stokta sadece 3
adet kald1”.

o Sinirh firsat kampanyalari, geri sayim sayaglari, 6n satis bildirimi gibi unsurlar
FoMO'yu tetiklemek i¢in kullanilir.

e Sosyal kanit (6rnegin: “10.000 kisi bu liriinii satin ald1”) gibi unsurlar, tiikketicide
dislanma korkusu yaratir.

2.2.2. Tiiketici Davranisi Uzerindeki Etkileri:

o Plansiz ve diirtiisel satin alma egilimi artar.

o Tiiketiciler markayla daha sik ve daha yogun dijital etkilesime girer.

o Ogzellikle Z ve Y kusagi, FOMO odakli kampanyalara daha duyarlidir.

e Ancak asir1t FOMO, tiikkenmislik, pismanlik ve diisitk marka sadakati gibi olumsuz
sonuglara da yol acabilir.

2.3. Bir Seyleri Kacirmanin Keyfi (JoMO)

FoMO’nun karsit1 olan Joy of Missing Out (JoMO), bireyin ¢evrimigi etkinlikleri kagirmaktan
memnuniyet duymasi, dikkatini i¢sel huzura ve ¢cevrimdist deneyimlere yoneltmesidir (Aranda
ve Baig, 2018). JoMO, dijital minimalizm ve bilingli medya tiiketimiyle baglantili olarak dijital
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detoks, mindfulness ve dijital refah gibi kavramlarla birlikte ele alinmaktadir. Bu yaklagim,
bireyin dijital uyaranlara karsi daha secici hale gelmesini, ruhsal dengesini korumasini ve daha
anlamli sosyal etkilesimler kurmasini desteklemektedir (Jakab, 2025) JoMO, tiiketicinin sosyal
medya, dijital reklamlar veya kampanyalardan bilingli olarak uzak durmasi ve bu siirecten
tatmin duymasidir. Tiiketici, cevrimdisi kalmayi seger ve bu durum onun psikolojik iyi olusunu
destekler (Hafizh vd., 2024).

2.3.1. Pazarlama Acisindan Onemi:

Dijital yorgunluk yasayan tiiketiciler igin yeni bir deger onerisidir.
JoMO odakl stratejiler:
o Bildirimsiz modlar, sessiz kampanya giinleri (“#OfflineSunday”),
o Siirdiiriilebilirlik ve sadelik vurgulu igerikler,
o “Azama 6z” yaklasimina dayanan minimal pazarlama tasarimlari.
e JOMO, etik ve sorumlu pazarlama anlayisini destekler.

2.3.2. Tiiketici Davrams: Uzerindeki Etkileri:

o Daha bilingli ve segici tiikketim davraniglar: gelisir.

e Marka sadakati ve giiven daha gii¢lii insa edilir.

e JOMO, psikolojik iyi olusu destekleyen markalarla daha uzun vadeli iligkiler
kurulmasina olanak tanir.

o Ozellikle dijital detoks egilimindeki tiiketiciler JoMO mesajlarma daha agiktir.

2.4. Dijital Detoks ve Baglantisizhik Pratikleri

Dijital detoks, bireyin dijital cihaz ve platformlardan gegici olarak uzaklasarak zihinsel ve
duygusal yenilenmeyi amagladig1 bir stratejidir. Bu pratik, bireyin dikkatini artirmak, dijital
asir1  yiklenmeyi azaltmak ve yliz yilize sosyal etkilesimleri desteklemek amaciyla
uygulanmaktadir (Vanman vd., 2018). Literatiirde baz1 ¢alismalar bu uygulamalarin kisa vadeli
faydalarin1 vurgularken, bazilari uzun vadede etkisinin sinirli olabilecegini 6ne siirmektedir.
Bununla birlikte, uygulamalarin sundugu sessiz mod, ekran siiresi kisitlayicilar1 ve bildirim
yonetimi gibi araglar, bireyleri dijital farkindaliga yonlendiren sistemsel yaklagimlar olarak
degerlendirilmektedir.

2.5. Nomofobi ve Sosyal Medya Bagimlihg:

Nomaofobi, bireyin mobil cihazlardan uzak kalma durumunda hissettigi yogun kaygiy1 tanimlar.
Bu durum, sosyal medya bagimlilig1 ile dogrudan iligkilendirilmekte; 6zellikle ergenler ve geng
yetigkinlerde kaygi, depresyon ve uyku problemleri gibi ¢esitli psikolojik sorunlarla birlikte
goriilmektedir (Ayar vd., 2018). Nomofobik bireyler, siirekli bagl kalma ihtiyacindan dolayi
dijital platformlara asir1 bagimlilik gelistirmekte ve bu durum dikkat dagmikli§i, yasam
doyumunda azalma ve psikolojik esenlikte bozulmaya neden olabilmektedir (Onal vd., 2023).

2.6. Dijital Iyi Olus (Digital Well-Being)
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Dijital iyi olus, bireyin dijital ortamda ge¢irdigi zamanin biligsel, duygusal ve sosyal etkilerini
kapsayan ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bu kavram; dijital medya kullaniminin sagladig faydalar
(6rnegin sosyal baglilik, bilgiye erisim) ile riskler (6rnegin dikkat daginikligi, tiikenmislik)
arasindaki dengenin siirdiiriilebilirligini esas alir (Gui vd.,, 2017). Dijital iyi olus iizerine
yapilan arastirmalar; yas, cinsiyet, kisilik ozellikleri, dijital beceri diizeyi gibi bireysel
farkliliklarin yani sira, dijital deneyimlerin ¢evrimdisi yasam memnuniyetine etkilerini de
incelemektedir (Hofer vd., 2019; Mihajlovi¢ vd., 2023; Wu ve Tian, 2023).

2.7. Sosyal Medya ve Tiiketici Davranislar

Sosyal medya, bireylerin yalnizca psikolojik deneyimlerini degil, ayn1 zamanda markalarla
kurduklari iligkileri ve satin alma kararlarini da etkilemektedir (Jain vd., 2018). FOMO temelli
kampanyalar tiiketicilerde aceleci kararlar ve firsat kacirma endigesi yaratirken, JOMO
yaklagimi ise daha bilingli, segici ve silirdiiriilebilir bir tiiketim davranist ile
iliskilendirilmektedir (Sahakyan ve Boberg, 2025). Dijital refah1 6nceleyen markalar; zaman
yonetimi, dijital denge ve zihinsel saglik gibi degerleri merkeze alan iletisim stratejileriyle
tiiketici sadakatini artirmakta ve etik marka algisi insa etmektedir (Chang ve Berwanger, 2024).

3. YONTEM

3.1. Literatiir Tarama Stratejisi

Bu sistematik derleme ¢alismasinda, JOMO kavramina odaklanan giincel akademik literatiir
“Joy of Missing Out” OR “JoMO” anahtar kelimeler ile sorgulanarak analiz edilmistir. Literatiir
taramasi, Haziran 2025 tarihinde Web of Science (W0S) veri tabaninda yiiriitiilmiis ve PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) protokoliine uygun
sekilde raporlanmigtir. Bu protokol, sistematik derleme ve meta-analiz ¢aligmalarinda seffaf ve
standart bir raporlama siireci saglamak i¢in gelistirilmis kilavuzdur (Page vd., 2021). Tarama
siirecinde asagida belirtilen dahil etme ve hari¢ tutma kriterleri kullanilmistir:

Dahil Etme Kriterleri

e “Joy of Missing Out”, “JOMO” anahtar kelimelerinden en az birini baslik, 6zet veya
anahtar kelimeler kisminda igeren ¢alismalar,

e Sadece hakemli dergilerde yayimlanmis akademik makaleler,

e Ingilizce dilinde yayimlanmis calismalar,

e 2020-2025 yillar1 arasinda yayimlanmis olan giincel yayinlar,

e Tiiketici davranislari, dijital pazarlama, sosyal medya kullanim1 ve bireysel iyi olus
gibi JoMO ile igeriksel iliskisi agikga goriilebilen ¢alismalar,

e Tam metnine erisilebilen ve igerik analizi yapilabilir durumda olan yaynlar.

Hari¢ Tutma Kriterleri

o Kitap boliimleri, konferans bildirileri, 6zet bildiriler, editoryel yazilar, literatiir dis1
yorumlar ve teknik notlar,
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o Ingilizce disindaki dillerde yayimlanmis yaynlar,

e Yayim tarihi 2020 y1l1 6ncesinde olan ¢alismalar,

e JoMO kavramina yalnizca yiizeysel olarak deginen ve ana odak noktasi bagka olan
yayinlar,

o Tiiketici davranislari ya da pazarlama baglamiyla igeriksel uyum tagimayan yayinlar.

3.2. PRISMA Protokolii

Bu calismada literatiir se¢im siireci asagidaki PRISMA adimlarina gore gerceklestirilmistir:
3.2.1. Belirleme (Identification)

e Web of Science (WoS) Core Collection veri tabaninda, "Joy of Missing Out" OR
"JOMQ" anahtar kelimeleriyle tarama yapilmistir.
« Bu tarama sonucunda toplam 121 yayin belirlenmistir.

3.2.2. Eleme (Screening)

e Dokiiman tipi “makale” olan ¢aligmalar secilmis ve say1 79’a diigtirlilmiistiir.
« Ingilizce dilinde yayimlanmus yaynlar filtrelenmis ve 78 makale elde edilmistir.

3.2.3. Uygunluk Degerlendirmesi (Eligibility)

e Son bes yillik donem (2020-2025) ile sinirlandirilmis ve bu filtre sonras1 20 makale
secilmistir.

e Bu 20 makalenin tam metinleri incelenmis, igeriksel uygunluk (tiiketici davranis,
dijital pazarlama, sosyal medya vb.) agisindan analiz edilmistir.

3.2.4. Dahil Etme (Inclusion)

o Nihai olarak, ¢caligmanin kapsamina ve tematik analizine uygun 14 makale sistematik
literatiir taramasina dahil edilmistir.

3.3. Veri Kodlama ve Analiz Siireci

Bu calismada segilen 14 akademik makale sistematik bigimde analiz edilmistir. Kodlama
stireci, tematik biitiinlik ve metodolojik derinlik saglamak amaciyla dort asamali bir yap1
izlenerek yliriitilmiistiir:

3.3.1. Tamimlayict Kodlama

Her makale i¢in temel bibliyografik bilgiler ¢ikarilmistir. Bu kapsamda yil, yazar(lar), makale
basligi, yayimlandigi dergi, ¢aligmanin yiiriitiildiigli iilke/bolge, orneklem tiirii (68renci,
yetiskin, ¢alisan, vb.) ve yontem tiirii (nicel, nitel, karma) gibi degiskenler Excel tablosuna
islenmistir.
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3.3.2. Tematik Kodlama

Makaleler ayrintili bigimde incelenerek FoMO, JOMO, dijital detoks, nomofobi, sosyal medya
tilkkenmisligi, dikkat dagmikligi, dijital iyi olus ve mindfulness gibi anahtar kavramlar
dogrultusunda temalar olusturulmustur. Her bir makalede 6ne ¢ikan psikolojik, davranissal ve
teknolojik boyutlar siniflandirilarak, tematik haritalama yapilmistir.

3.3.3. Teorik Cerceve Kodlamasi

fgili calismalarda kullanilan kuramsal altyapilar ayrica kodlanmistir. Bu kapsamda Uses and
Gratifications Theory, Self-Determination Theory, Attachment Theory, Appraisal Theory,
Mindfulness yaklagimi ve dijital minimalizm gibi teorik ¢erceveler belirlenmis ve
siiflandirilmistir. Teorik gerceve kullanimi, kavramsal aciklik ve metodolojik yonlendirme
acisindan degerlendirilmistir.

3.3.4. Yontemsel Kodlama

Makalelerde kullanilan arastirma tasarimlari, veri toplama yontemleri (anket, deney, igerik
analizi, vb.), analiz teknikleri (6rnegin PLS-SEM, yapisal esitlik modellemesi, ¢ok degiskenli
regresyon, tematik analiz, glinliik kayit vb.) ve 6rneklem biiyiikliikleri tabloya sistematik olarak
kodlanmistir. Kodlama siireci, nitel veri analizine yonelik giivenilirlik ilkeleri dogrultusunda
iki bagimsiz arastirmaci tarafindan yuritilmistiir. Kodlamalar arasindaki tutarsizliklar
karsilikli gorlismelerle uzlastirilmis ve iiglincli bir uzman goriisiine bagvurulmustur. Bu
yaklasim, igerik analizinin gegerliligi ve giivenilirligini artirmak amactyla benimsenmistir.

4. BULGULAR

Bu boliimde, 2020-2025 yillar1 arasinda yayimlanmig ve sistematik olarak icerik analizi yapilan
14 akademik makaleden elde edilen bulgular tematik basliklar altinda sunulmaktadir. Kodlama
stirecinden elde edilen veriler dogrultusunda dort ana tema altinda toplanan bulgular, JOMO ve
iliskili kavramlarin dijital iyi olus, sosyal medya kullanim1 ve tiiketici psikolojisiyle olan
baglarini ortaya koymaktadir. Makaleler asagidaki Tablo 1 de gosterilmistir.

Tablo 1. Calisma Kapsamina Alinan Makaleler

Yil |Yazarlar Makale Bashg Dergi Ad1
Chan, SS; Van Solt, M;

Social media and mindfulness:

Cruz, RE; Philp, M; Bahl, S; Erom the fear of missing out JOURNAL OF
2022 | Serin, N; Amaral, NB; (FOMO) to the joy of m?ssin CONSUMER
Schindler, R: Bartosiak, A: 10y 9 | AFFAIRS

out (JoMO)

Fear of missing out (FOMO) to | JOURNAL OF
the joy of missing out (JoMO): | INFORMATION

Kumar, S; Canbulut, M

2022 | Rautela, S; Sharma, S shifting dunes of problematic | COMMUNICATION
usage of the internet among ve ETHICS IN
social media users SOCIETY
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Current Social Media Trends E(;JLITF?NP,E\ﬁI\(;F
2022 | Skripcova, L; Hladikova, V | and Young Audiences- Risks
P o ’ and Oppo?tunities MEDIA ART AND
PHOTOGRAPHY
Dynamics ff Park Users
Tao, XY; Tsukada, S; During Covid-19 Pandemic: A INTERNATIONAL
2022 . s e JOURNAL OF
Morita, T; Nishio, T Case Study of Shikishima
. : GEOMATE
Park in Maebashi
Factors influencing the SOUTH AFRICAN
. AL .| adoption and use of open JOURNAL OF
2022 \C/)Vr?;;hnimaa{ '\C/I)’BCh'“mO’ Wi access scholarly publishing in | LIBRARIES AND
' selected public universities in | INFORMATION
Kenya SCIENCE
Attitudes towards
interprofessional education
Kithuci, RK; Makworo, D; |and associated factors among |PAN AFRICAN
2022 | Mutisya, A; Simba, J; faculty at the college of health | MEDICAL
Mburugu, P sciences in a public university | JOURNAL

in Kenya: a cross-sectional
study

2023

Barry, CT; Smith, EE;
Murphy, MB; Halter, BM;
Briggs, J

JoMO: Joy of missing out and
its association with social
media use, self-perception,
and mental health

TELEMATICS AND
INFORMATICS
REPORTS

2023

Kumar, A; Shankar, A; Behl,
A; Arya, V; Gupta, N

Should I share it? Factors
influencing fake news-sharing
behaviour: A behavioural
reasoning theory perspective

TECHNOLOGICAL
FORECASTING
AND SOCIAL
CHANGE

No social media for six hours?
The emotional experience of

COMPUTERS IN

2023 | Eitan, T; Gazit, T Meta?s global outage HUMAN
according to FOMO, JoMO BEHAVIOR
and internet intensity
The here and now effect: ONLINE

2024 | Eitan, T; Gazit, T JoMO, FoMO and the well- INFORMATION
being of social media users REVIEW
The joy of missing out survey |JOURNAL OF

. . . . | (JoMOS): Adaptation and HUMAN
2025 gﬁ”’bar’ P, Khosrojavid, M; | o chometric evaluation BEHAVIOR IN THE
al, RS . R

among Iranian university SOCIAL

students

ENVIRONMENT

2025

Li, Y: Han, E

From Anxiety to Contentment:
The Role of Multiple
Mediations and Privacy
Concerns in the Transition
from the FOMO to the JoMO
Among Dating App Users

BEHAVIORAL
SCIENCES
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Understanding FOMO:
2025 | Djafarova, N; Kim, H implications for hospitality CURRENT ISSUES
L. . IN TOURISM
and tourism industries
Fear more or fear no more: ASIA PACIFIC
2025 Tan, PL; Tjiptono, F; Tan, |examining the emotional and |JOURNAL OF
SZ behavioral consequences of MARKETING AND
FoMO and JoMO LOGISTICS

4.1. FOMO ve JoMO’nun Pazarlama Stratejilerine Etkileri

Incelenen literatiirde smirli sayida ¢alisma, FOMO ve JOMO’nun yalnizca bireysel psikolojik
sonuglarini degil, ayn1 zamanda tiiketici karar verme siirecleri ve marka ile etkilesim bigimleri
lizerindeki etkilerini de tartismaktadir. Ozellikle FOMO, smirl siireli kampanyalar, geriye
sayim igerikleri ve kisith stok uyarilar1 gibi dijital pazarlama taktikleriyle iliskilendirilerek,
tiiketicinin hemen satin alma davranigini tetikleyen bir arag olarak kullanilmaktadir. Bu yoniiyle
FoMO, dijital pazarlamanin dikkat ekonomisine hizmet eden, zaman baskisiyla sekillenen
stratejik bir kaldirag gorevi géormektedir.

Buna karsin JoMO, daha bilingli, se¢ici ve siirdiiriilebilir tilketim davramslar1 ile
iliskilendirilmektedir. Ozellikle son yillarda ortaya ¢ikan dijital yorgunluk egilimine yamit
olarak bazi markalarin, dijital dengeyi onceleyen icerikler, bildirimsiz uygulama modlar1 veya
hafta sonu ¢evrimdisi kalma ¢agrilar1 gibi iletisim stratejileri gelistirdikleri goriilmektedir. Bu
tir yaklasimlar, hem marka sadakati hem de tiiketici giiveni agisindan olumlu algilar
yaratabilmektedir.

Ayrica, JOMO’ya odaklanan bazi ¢aligmalar, dijital pazarlama iletisiminde daha diisiik uyaranh
ve minimalist igeriklerin, tiliketicilerin dikkatini ¢ekmede daha etkili olabilecegini One
stirmektedir. Bu bulgu, 6zellikle dikkat dagimikligia ve igerik asir1 yiliklenmesine duyarl
tiketici segmentleri i¢in JOMO-temelli stratejilerin rekabet avantaji saglayabilecegini
gostermektedir.

4.2. FOMO-JoMO Paradigmasi ve Psikolojik Etkiler

Incelenen ¢aligmalarin bilyiik gogunlugu, FoMO’nun bireysel diizeyde anksiyete, dikkat
daginiklig1, sosyal karsilastirma ve dijital tiikkenmislik gibi olumsuz sonuglarla iliskili oldugunu
gostermektedir. Ozellikle sosyal medyada gegirilen siirenin artmasi, bireylerin siirekli
baglantida kalma zorunlulugu hissetmesine ve sosyal dislanma korkusuna yol agmaktadir. Bu
baglamda, baz1 ¢alismalar sosyal medya kullanimindaki dongiisel yapiy1 agiklamak ig¢in
“aligkanlik dongiisii” ve “FoMQO'dan JoMO’ya gegis” modelleri 6nermektedir.

Buna karsin, JOMO temelli yaklagimlar bireylerin bilingli sekilde baglantisizligi tercih ederek
psikolojik 1yi oluslarini artirabildiklerini gostermektedir. JOMO, dijital farkindalik, igsel tatmin,
sosyal medya yorgunlugundan kurtulma ve dijital detoks stratejileriyle siki bir iligki i¢indedir.
Bazi caligmalar, sosyal medya farkindaligi (mindfulness) egitiminin JOMO diizeylerini
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artirdigint ve bu sayede bireylerin dijital ortamlarda daha bilingli kararlar alabildigini
vurgulamaktadir.

4.3. Dijital Tiikenmislik, Baglantidan Kopma Istegi ve Dijital Detoks

Makale bulgulari, sosyal medya yorgunlugu (social media fatigue), problemli internet kullanimi1
(problematic usage of internet) ve dijital tiikkenmislik gibi kavramlarin, bireylerde dijital
ortamlardan kopma istegini artirdigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda “disconnecting
desire”, dijital detoks ve nomofobiye direng gelistirme gibi pratiklerin, bireylerin psikolojik
dayanikliliklari artirma potansiyeli tasidigi goriilmektedir. Bazi calismalar, 6zellikle geng
kullanicilarin (16-39 yas arasi) sosyal medya kullanim sikligi ile tikenmislik ve JOMO
diizeyleri arasinda anlaml iligkiler bulmustur.

4.4. Teorik Cerceveler ve Kavramsal Yaklasimlar
Incelenen makalelerde siklikla kullanilan teorik yaklasimlar sunlardir:

Uses and Gratifications Theory: Bireylerin sosyal medya kullanim amaglarini ve elde ettikleri
doyumlari agiklamak i¢in temel ¢ergeve olarak kullanilmistir.

Mindfulness Temelli Yaklasimlar: JOMO’nun gelisimiyle iligkili olarak bilingli dijital
farkindalik uygulamalar1 teorik olarak temellendirilmistir.

Self-Determination Theory ve Attachment Theory: Bireylerin sosyal baglanti ihtiyaglar1 ve
motivasyon diizeyleri, dijital baglilik ve ayrisma davranislari ile iligkilendirilmistir.

Appraisal Theory: Bireylerin ¢evrimigi deneyimlerini nasil degerlendirdikleri ve bu
degerlendirmelerin psikolojik sonuglara etkisi baglaminda kullanilmistir.

4.5. Yontemsel Desenler ve Orneklem Ozellikleri

Makale analizlerine gore:

e 9 calisma nicel, 3 calisma nitel, 2 ¢aligma ise karma yontem kullanmistir.

e En yaygin veri toplama yontemi anket olup, érneklem biiyiikliikleri genellikle 150 ila
500 arasinda degismektedir.

e En ¢ok kullanilan analiz teknikleri arasinda yapisal esitlik modellemesi (SEM, PLS-
SEM), regresyon analizi, dogrulayici faktor analizi (CFA) ve tematik analiz yer
almaktadir.

o Orneklem gruplari cogunlukla geng yetiskinlerden (iiniversite dgrencileri, sosyal
medya kullanicilari, geng profesyoneller) olugsmaktadir.

5. TARTISMA

Bu sistematik derleme g¢alismasinda analiz edilen 14 akademik makale, JOMO kavraminin
yalnizca bireysel psikolojik siireclerde degil, ayn1 zamanda sosyal medya kullanimui, tiiketici
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davraniglar1 ve pazarlama stratejilerinde nasil konumlandigin1 ¢ok boyutlu bi¢imde ortaya
koymaktadir.

Ik olarak, FoMO ve JoMO'nun bireysel psikolojik etkileri, cok sayida calismada detayl
bi¢imde ele alinmistir. Chan vd. (2022), sosyal medya kullanimindaki bilingsiz tekrarlarin
“FoMO aliskanlik dongiisii” olusturdugunu ve buna kars1 gelistirdikleri “Mindful Social Media
Practice” yaklasimi ile bireylerin JOMO’yu deneyimleyerek =zihinsel iyi oluslarini
artirabileceklerini ortaya koymustur. Benzer sekilde Rautela ve Sharma (2022), problemli
internet kullaniminin FoMO ve sosyal medya yorgunlugu yoluyla bireylerde “disconnecting
desire™1 artirarak JOMO egilimini tetikledigini bulgulamistir. Bu sonuglar, JOMO’nun sadece
pasif bir kopus degil, aktif bir zihinsel denge arayist oldugunu gostermektedir.

Ikinci olarak, demografik ve bireysel farkliliklarin JOMO diizeyleri iizerinde belirleyici oldugu
goriilmektedir. Eitan ve Gazit’in (2024) gelistirdigi JOMO 6lcegi, yas, cinsiyet ve sosyal medya
etkilesimi gibi degiskenlerin JOMO egilimleriyle nasil iliskilendigini gdstermektedir. Yasca
daha biiylik bireylerin ve sosyal karsilastirma diizeyi diisiik olanlarin JOMO diizeylerinin daha
yiiksek olmasi (Eitan ve Gazit, 2024), dijital kopus davranisinin yalnizca teknoloji yorgunlugu
degil, aym1 zamanda yasam deneyimi ve psikolojik farkindalikla iliskili oldugunu
distindiirmektedir.

Ucgiincii olarak, JOMO’nun davranissal ¢iktilar1 konusunda énemli bulgular mevcuttur. Barry
vd. (2023), JoMO diizeyi yiiksek bireylerin daha yiikksek yasam doyumu ve farkindalik
bildirdiklerini, ancak bazi durumlarda sosyal anksiyete ile de iligkilendigini gostermektedir. Bu
sonug, JOMO’nun tek boyutlu bir rahatlama hali degil, baz1 bireylerde karmasik duygusal
sonuglara yol agabildigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde, Tan vd. (2025) tarafindan
yiriitiillen deneysel ¢aligmalar, JOMO'nun tiiketici davranislarinda “minnettarlik” duygusunu
tetikleyerek satin alma niyetini olumlu yonde etkileyebilecegini gostermistir.

Dérdiincti olarak, JOMO’nun pazarlama ve sosyal medya stratejilerindeki rolii giderek daha
fazla 6nem kazanmaktadir. Kumar vd. (2023), JOMO’nun sosyal statii kaygisinin azalmasina
yardimer oldugunu ve bu durumun sahte haber paylasimi davraniglarini azalttigini ortaya
koyarken; Djafarova ve Kim (2025), JoMO’nun saglik, seyahat ve turizm sektoriinde bilingli
ve siirdiiriilebilir dijital stratejiler gelistirmek i¢in kullanilabilecegini belirtmektedir. Ozellikle
“wellness turizmi” ve “yavas seyahat” gibi uygulamalar, JOMO’nun pazarlama stratejilerine
nasil entegre edilebilecegini gostermektedir.

Besinci olarak, bazi ¢alismalar 6lgek gelistirme ve gegerlik analizleri yoluyla JOMO’nun
Ol¢iilebilir bir psikolojik yap1 oldugunu kanitlamistir. Ranjbar vd. (2025), JoMOS adli 6l¢egin
Farsgca versiyonunu gegerleyerek mindfulness’in JOMO ile olan iliskisini ampirik olarak
dogrulamistir. Bu dogrultuda mindfulness, JOMO'nun 6nemli bir onciilii ve arac1 degiskeni
olarak one ¢ikmaktadir.

Son olarak, FoMO’dan JOMOQO’ya gegisin yalnizca bireysel bir se¢im degil, ayn1 zamanda
teknolojik altyap1 ve platform tasarimiyla da iliskili oldugu goériilmektedir. Li ve Han (2025),

2011



| CORFERER,
o 55,

&

EGE 13th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
June 13 - 15, 2025 - IZMIR
ISBN NR: 978-625-5962-76-8'

KCADEY,
b
i

D

kullanicilarin FOMO kaynakli kendini ifsa ve sosyal medya takibi davraniglarinin yorgunluk
yaratarak JOMO’ya doniisebilecegini, ancak bu siirecte gizlilik endiselerinin de kritik bir rol
oynadigini vurgulamaistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, JOMO kavrami bireysel psikolojik koruma
mekanizmalarinin yam sira, daha saglikli dijital etkilesimler, dikkatli medya kullanimi ve
stirdiiriilebilir tiiketici davraniglar1 igin stratejik bir ara¢ haline gelmektedir. Ancak bazi
calismalarda (6rnegin Barry vd., 2023; Eitan ve Gazit, 2023), JOMO’nun Ol¢iim ve
anlamlandirilmasinda kavramsal ¢esitlilik bulunmasi, gelecekte bu alanin kuramsal netlige
kavusturulmasi gerektigini gostermektedir.

5.1. Teorik Katkilar

Bu sistematik derleme calismasi, dijitallesme baglaminda hizla 6nem kazanan FoMO (bir
seyleri kacirma korkusu) ve JoMO (bir seyleri kagirmanin keyfi) kavramlarin1 pazarlama ve
tikketici davraniglart literatiirii igerisinde konumlandirarak alana Onemli teorik katkilar
saglamaktadir. 1lk olarak, FOMO ve JoMO arasindaki karsithk yalnizca semantik diizeyde
degil, biligsel, duygusal ve davranigsal yonleriyle de kavramsal olarak ayrigtirtlmistir. Chan vd.
(2022) tarafindan 6nerilen “Social Media FOMO to JOMO” ¢ergevesi ve Rautela ve Sharma
(2022) tarafindan yapilan yapisal modelleme, bu iki kavramin birbirinden farkli psikolojik
mekanizmalarla sekillendigini ortaya koymakta; JOMO’nun salt bir kagis degil, zihinsel
farkindaliga dayali bilingli bir tercihe doniistiigiinii gostermektedir.

Bu ¢alisma, ayn1 zamanda JoMO’nun bagimsiz bir kuramsal yap1 olarak ele alinmasina katkida
bulunarak, kavramin pazarlama literatiiriindeki yerini giiglendirmektedir. Eitan ve Gazit (2024)
tarafindan gelistirilen JoMO o6l¢egi ve Ranjbar vd. (2025) tarafindan yapilan psikometrik
dogrulama ¢alismasi, JoMO’nun Olgiilebilir ve giivenilir bir yap1 oldugunu desteklemekte;
ayrica mindfulness ile olan iligkisini agiklamaktadir. Boylece JoMO, Self-Determination
Theory, Appraisal Theory ve Mindfulness temelli kuramlarla iliskilendirilerek kavramsal bir
zemine oturtulmustur. Bu ¢ercevede ¢alisma, JoMO’yu yalnizca FoMO’nun zitt1 degil; dijital
refah ve psikolojik denge kavramlariyla iliskilendirilebilecek 06zgiin bir yap1 olarak
tanimlamaktadir.

FoMO ve JoMO’nun pazarlama literatiirline entegrasyonu da c¢alismanin 6ne ¢ikan teorik
katkilarindan biridir. Tan vd. (2025), JoMO’nun duygusal tepkiler (6rnegin minnettarlik)
tizerinden satin alma niyetini sekillendirebilecegini ortaya koyarken; Kumar vd. (2023) ve
Djafarova ve Kim (2025), kavramlarin sosyal medya davraniglari, haber paylasimi, etik tiikketim
ve destinasyon pazarlamasi gibi alanlardaki etkilerini tartigmaktadir. Bu durum, tiiketici
davraniglarinin yalnizca rasyonel ve fayda odakli degil, ayn1 zamanda duygusal, biligsel ve
dijital farkindaliga dayal: siirecler tarafindan sekillendigini ortaya koymaktadir.

Sonu¢ olarak, bu c¢alisma FoMO ve JoMO kavramlarini pazarlama kuramlariyla
iliskilendirerek, dijital cagin tiiketici psikolojisini daha iyi anlamaya yonelik 6zgiin bir teorik
cergeve sunmaktadir. Bu baglamda, dikkat ekonomisinden farkindalik ekonomisine gegisin
teorik altyapis1 kurulmakta; tiiketici davraniglarinin ¢ok boyutlu yapisini anlamaya yonelik
cagdas bir katki saglanmaktadir.
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5.2. Pratik Katkilar

Bu ¢alisma, FoMO (bir seyleri kagirma korkusu) ve JoMO (bir seyleri kagirmanin keyfi)
kavramlarinin dijital pazarlama ve tiiketici davranislar1 tizerindeki etkilerini biitiinciil bir
yaklasimla ele alarak pazarlama uygulayicilari, dijital stratejistler ve politika gelistiricileri i¢in
onemli ¢ikarimlar sunmaktadir. incelenen makaleler, 6zellikle dijital kampanya tasariminda bu
iki kavramin tiiketici segmentlerine gore farkli tepkiler dogurdugunu ortaya koymaktadir.
Ornegin, geng ve sosyal karsilastirmaya duyarli bireylerde FoOMO temelli mesajlarin satin alma
niyetini artirdig1, buna karsilik daha olgun ve dijital yorgunluk hisseden tiiketicilerde JoMO
odakli mesajlarin giiven ve sadakat gelistirdigi goriilmektedir (Tan vd., 2025; Eitan ve Gazit,
2024). Bu bulgu, pazarlama stratejilerinin tiiketici psikolojisine gore o6zellestirilmesinin
Onemini ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte, FOMO’nun kisa vadede dikkat ¢ekici kampanyalar i¢in etkili bir ara¢ olmakla
birlikte, uzun vadede tiiketicilerde pismanlik, tiikenmislik ve marka giiveninde azalmaya yol
acabilecegi yoniinde bulgular da mevcuttur (Chan vd., 2022; Rautela ve Sharma, 2022). Bu
nedenle, markalarin FoMO’yu etik smirlar igerisinde kullanmalar1 ve duyarlilik odakli
iletisimle dengelemeleri 6nerilmektedir. Ote yandan, JoMO temelli stratejilerin giderek artan
dijital yorgunluk ve dikkat dagimikligi sorunlarina kars1 bir alternatif sundugu; bu dogrultuda
“bildirimsiz modlar”, “sessiz kampanya giinleri” ya da “dijital detoks” cagrilar1 gibi
uygulamalarin tiiketicide psikolojik rahatlama sagladig1 goriilmektedir (Barry vd., 2023).

JoMO kavraminin yalnizca bir pazarlama taktigi degil, ayn1 zamanda kullanic1 deneyimi
tasarrminda da degerlendirilebilecek bir yapi oldugu anlasilmaktadir. Ozellikle uygulama
gelistiriciler ve platform yoneticileri, kullanici arayiizlerinde zihinsel sadelesmeyi destekleyen
yapilar gelistirerek dijital refaha katki sunabilirler (Li ve Han, 2025). Ayrica JoMO'nun turizm,
saglik ve eglence sektorlerinde yavas yasam, mindfulness ve iyi olus temelli iiriin/hizmet
stratejileriyle bitiinlestirilebilecegi, bu baglamda sektorel farklilik gozetilerek uygulanabilir
pazarlama modelleri gelistirilebilecegi anlasilmaktadir (Djafarova ve Kim, 2025).

Sonug olarak, bu ¢alisma markalarin tiiketiciyle daha empatik, etik ve dijital dengeyi gozeten
bir iletisim dili kurmasi i¢in yol gosterici olabilecek kavramsal ve pratik bir cergeve
sunmaktadir. JoMO, 0zellikle tiiketici psikolojisinin dijital yorgunlukla sekillendigi
giinlimiizde, markalarin farklilagsma ve sadakat yaratma stratejilerinde etkili bir dayanak haline
gelebilir.

6. SONUC

Dijitallesmenin hiz kazanmastyla birlikte bireylerin ¢evrimigi yasantilarindaki etkilesim diizeyi
ve bilgiye maruz kalma siklig1 giderek artmistir. Bu doniisiim, 6zellikle sosyal medya eksenli
yeni psikolojik yapilarin ortaya ¢ikmasina ve tiiketici davranislarinin yeniden sekillenmesine
neden olmustur. Bu baglamda, FoMO (bir seyleri kagirma korkusu) ve JoMO (bir seyleri
kacirmanin keyfi) kavramlari, bireyin dijital ortamlara verdigi biligsel, duygusal ve davranigsal
tepkileri anlamada kritik birer anahtar haline gelmistir. Ancak literatiirde bu kavramlara dair
bilgi birikimi daginik, kavramsal sinirlar belirsiz ve teorik cerceveler ¢ogu zaman sinirl
kalmistir.
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Bu caligma, 2020-2025 yillar1 arasinda yayimlanmis 14 hakemli makalenin sistematik igerik
analiziyle FoOMO ve JoMO'nun dijital pazarlama, tiiketici psikolojisi ve bireysel iyi olus
baglamlarindaki konumunu biitiinciil bir bi¢cimde degerlendirmistir. Elde edilen bulgular,
FoMO’nun sosyal medya bagimliligi, diisiik yasam doyumu ve sosyal kiyaslama ile yakindan
iliskili oldugunu, JoMO’nun ise dijital detoks, zihinsel sadelesme ve farkindalik temelli
uygulamalarla birlikte olumlu psikolojik ¢iktilar sundugunu gostermektedir. Ayrica her iki
kavramin tiiketici karar siireclerinde, dijital pazarlama mesajlarinin algilanmasinda ve marka
ile kurulan duygusal baglarda énemli bir rol oynadig1 ortaya konmustur.

Calisma, literatiire ii¢ temel diizeyde katki sunmustur. Kavramsal diizeyde FoOMO ve JoMO’nun
ayristirilmasini saglamis, teorik diizeyde bu yapilarin Self-Determination Theory, Appraisal
Theory ve mindfulness yaklasimiyla iliskilerini agimlamis; uygulama diizeyinde ise pazarlama
stratejilerinde bu iki psikolojik yapinin nasil kullanilabilecegine iliskin oneriler gelistirmistir.
Ozellikle dijital yorgunlugun arttig1 ve dikkat ekonomisinin sorgulanmaya baslandig1 bir
donemde, JoMO temelli farkindalik odakl: stratejiler markalar i¢in yeni firsatlar sunmaktadir.

Sonug olarak bu calisma, dijital ¢agin getirdigi psikolojik meydan okumalar1 anlamak ve
tiketici davraniglarim1  etik, duyarli ve siirdiiriilebilir bir bi¢cimde yoOnetmek isteyen
arastirmacilar, uygulayicilar ve politika yapicilar icin yol gosterici bir kaynak niteligindedir.
Gelecek arastirmalarda, FOMO ve JoMO kavramlarinin farkl: kiiltiirel baglamlarda, farkli yas
gruplarinda ve farkli dijital platformlarda nasil deneyimlendigine odaklanmak; ayrica
boylamsal tasarimlarla bu yapilarin zaman i¢indeki degisimini izlemek literatliire 6nemli
katkilar saglayacaktir.

6.1. Stmirhliklar

Bu sistematik literatiir taramasi, belirli bir metodolojik ¢erceveye sadik kalinarak yiiriitiilmiis
olmakla birlikte, baz1 smirliliklar icermektedir. ilk olarak, literatiir taramas1 yalnizca Web of
Science (WoS) Core Collection veri tabani ile sinirlandirilmistir. Bu durum, Scopus, PubMed,
EBSCO veya Google Scholar gibi diger akademik veri tabanlarinda yer alan ilgili ¢aligsmalara
ulasilamamis olabilecegi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla ¢alisma, WoS kapsamindaki
literatiirii temsil etmektedir; daha genis veri kaynaklarinin dahil edilmesiyle farkli sonuclara
ulasilabilir.

Ikinci olarak, yayin dili olarak yalnizca Ingilizce olan makaleler incelenmistir. Bu tercih,
alandaki literatiiriin 6nemli bir boliimiinii temsil etse de, farkl dillerde yayimlanmis potansiyel
olarak degerli calismalarin disarida birakilmasina neden olmustur. Ozellikle Almanca,
Fransizca, Ispanyolca veya Tiirkge gibi dillerde yapilmis ¢aligmalarin bu analiz disinda kalmast,
kiiltiirel farkliliklar1 tam anlamiyla yansitmada bir sinirlilik teskil etmektedir.

Ucgiincii olarak, calismaya dahil edilen makaleler yalnizca 2020-2025 yillar1 arasindaki son bes
yil1 kapsamaktadir. Bu zaman araligi, gilincel literatiirli yansitma acisindan énemli avantajlar
sunsa da, FOMO’nun daha erken donemlerdeki (6r. 2013—2019) teorik gelisim siireci veya
JoMO’nun kavramsallasma evrelerini disarida birakmaktadir. Bu baglamda, tarihsel bir gelisim
¢izgisi sunmak yerine giincel egilimlere odaklanilmigtir.

Bir diger smirlilik, calismada kullanilan narratif igerik analizi yonteminin niteliksel dogasiyla
ilgilidir. Kodlama siireci yapilandirilmis olsa da, yorumlama diizeyinde arastirmaci yorumu
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kacimilmazdir. Her ne kadar kodlama iki bagimsiz arastirmaci tarafindan yiiriitilmiis ve
karsilagtirmalar yapilmis olsa da, subjektif yorumlar tamamen bertaraf edilememistir.

Son olarak, analiz edilen ¢alismalarin biiyiik cogunlugu tek bir iilke (6rnegin ABD, Hindistan)
veya Universite 6grencileri gibi homojen drneklemler tizerinde gerceklestirilmistir. Bu durum,
bulgularin farkh kiiltiirler, yas gruplar1 veya sosyoekonomik diizeyler i¢in genellenebilirligini
sinirlamaktadir. Dolayisiyla c¢alismanin ¢iktilart belirli baglamlarla sinirli olup, evrensel
genellemeler yapmak yerine baglamsal yorumlar iizerinden degerlendirilmelidir. Bu
simirliliklar, gelecekte yapilacak arastirmalar i¢in hem metodolojik hem de baglamsal agilardan
gelistirme alanlar1 sunmaktadir.

6.2. Gelecek Arastirma Onerileri

Bu ¢alisma, FoMO ve JoMO kavramlarini dijital pazarlama ve tiiketici psikolojisi baglaminda
sistematik bigimde analiz ederek ©Onemli bulgular sunmustur. Ancak hem ¢alismanin
sinirliliklart hem de literatiirdeki bosluklar, gelecek arastirmalar i¢in yeni agilimlar ve sorular
ortaya koymaktadir.

[lk olarak, gelecekteki aragtirmalarin FoMO ve JoMO’yu yalnizca bireysel psikolojik egilimler
olarak degil, kiiltiirel baglamlarla i¢ ige gegmis sosyal yapilar olarak incelemesi 6nerilmektedir.
Ozellikle kiiltiirel degerlerin (6rnegin bireycilik-toplulukguluk, belirsizlikten kaginma, zaman
yonelimi) bu kavramlar {izerindeki etkisini karsilagtirmali olarak analiz eden ¢ok kiiltiirli
calismalar, literatiirdeki 6nemli bir boslugu dolduracaktir.

Ikinci olarak, mevcut literatiirde JOoMO nun hala gérece yeni ve gelismekte olan bir kavram
olmast nedeniyle, bu yapinin kavramsal smirlarinin netlestirilmesi, 6zgiin 6lceklerinin
gelistirilmesi ve farkli dijital baglamlarda gegerliliginin test edilmesi énemlidir. Ozellikle
JoMO’nun dijital refah, dikkat yonetimi ve dijital yorgunluk gibi kavramlarla olan iliskileri,
nedensel modeller ¢er¢evesinde daha derinlemesine incelenmelidir.

Ucgiincii olarak, FOMO ve JoMO’nun tiiketici davranislari {izerindeki etkileri, yalmzca sosyal
medya kullanimiyla siirli kalmamali; e-ticaret, dijital igerik tiikketimi, abonelik sistemleri,
oyunlastirma ve mobil uygulama etkilesimleri gibi farkli dijital pazarlama alanlarina
genisletilmelidir. Bu baglamda 6zellikle sadakat, marka bagliligi, siirdiiriilebilir satin alma ve
etik tiiketim davraniglar1 gibi alanlarda nedensel iliskileri ortaya koyan deneysel ya da
boylamsal ¢alismalar biiylik 6nem tagimaktadir.

Ayrica FoOMO ve JoMO’nun birlikte ele alindigi modellerin ¢ogu capraz kesitsel veriler
tizerinden ylriitilmektedir. Bu durum, zaman igerisindeki degisimleri goézlemleme ve
nedensellik kurma imkanini siirlamaktadir. Bu nedenle gelecek aragtirmalarin boylamsal
tasarimlar, giinliik deneyim orneklemleri (experience sampling) veya norobilimsel yaklasimlar
gibi yontemleri kullanarak daha derinlikli analizler tiretmeleri 6nerilmektedir.

Son olarak, pazarlama iletisimi alaninda etik tasarim ilkeleri, JoMO temelli mesajlagsma

bigcimleri ve dikkat dostu kampanya stratejilerinin etkilerini sinayan uygulamali arastirmalara
da ihtiyag¢ vardir. Ozellikle dijital refah1 onceleyen marka stratejilerinin tiiketicilerde nasil bir
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psikolojik etki yarattig1, sadakat davranislar1 ve giiven algisi iizerindeki uzun vadeli sonuglar1
sistematik bicimde ortaya konmalidir.

Bu oneriler dogrultusunda, FOMO ve JoMO kavramlarinin hem kuramsal hem de uygulamali
boyutta ¢ok disiplinli bir yaklasimla daha kapsamli bicimde ele alinmasi, dijital ¢agin tiiketici
davraniglarini anlamaya yonelik literatiire nemli katkilar saglayacaktir.
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